
SAĞLIK HİZMETLERİ
ÜYE SAYISI: 1.735

Hizmet İhracatçıları Birliğimiz ’de 5.381 üyemiz bulunmaktadır.

YAZILIM VE BİLİŞİM HİZMETLERİ 

 ÜYE SAYISI: 1.659

DİĞER İŞ HİZMETLERİ 

 ÜYE SAYISI: 335 

EĞİTİM HİZMETLERİ

ÜYE SAYISI: 90

YOLCU TAŞIMACILIĞI HİZMETLERİ 

 ÜYE SAYISI: 42

TURİZM VE SEYAHAT İLE İLGİLİ HİZMETLER 

 ÜYE SAYISI: 579

YÜK TAŞIMACILIĞI VE LOJİSTİK HİZMETLERİ 

 ÜYE SAYISI: 631

MÜTEAHHİTLİK VE TEKNİK MÜŞAVİRLİK HİZMETLERİ 

 ÜYE SAYISI: 134

EĞLENCE VE KÜLTÜR HİZMETLERİ

ÜYE SAYISI: 103

SALIK VE SPOR TURİZMİ DESTEKLERİ
HİB Sağlık Destek ve Sektör Şubesi

2025



➢ İhracatçı Birlikleri 5910 Sayılı Kanun ile kurulmuştur.

➢ T.C. Ticaret Bakanlığı ve Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)’e bağlı olarak, çıkarılan yönetmelik ile usul ve esaslar 

çerçevesinde faaliyetlerini sürdürmektedir.

➢ Türkiye’de sektörler bazında toplam 14 Genel Sekreterlik bulunmakta olup; Hizmet İhracatçıları Birliği (HİB) ülkemizde hizmet 

ihracatına yönelik faaliyet yürüten tek Genel Sekreterlik konumundadır.

➢ Hizmet İhracatçıları Birliği Genel Sekreterliği, Ticaret Bakanlığı’nın 18.02.2021 tarih ve 31399 sayılı Resmi Gazete’de

yayımlanan İhracat 2018/3 sayılı Tebliği ve Ekim 2021 tarihli Genel Sekreterlik ataması ile merkezi İstanbul’da olmak üzere

faaliyetlerine başlamıştır.

HİZMET İHRACATI SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK EYLEM PLANI STRATEJİ ÇALIŞMASI

➢ Birliğimiz tarafından yürütülen sürdürülebilirlik eylem planına ilişkin çalışmayla, on alt hizmet sektörüne yönelik iklim 

değişikliği, sürdürülebilirlik ve Avrupa Komisyonu tarafından yayınlanan Avrupa Yeşil Mutabakatı hedeflerine uyum politikaları 

kapsamında güncel durum analizi ile birlikte vizyon, strateji ve eylem planı oluşturulmuştur. 

➢ Çalışma sonucunda, “Sektörel Eylem Planı” çerçevesinde yeşil dönüşüm sürecinde ihracatçılara yol gösterecek nitelikte 

pratik/hap dokümanlar hazırlanarak “Sektörel Eylem Planlarına Yönelik Temel Performans Göstergelerinin” oluşturulmaktadır. 

İHRACATÇI BİRLİKLERİ HAKKINDA



➢ İlgili alt sektörlerde Komite faaliyetleri

➢ Sektörel Ticaret Heyetleri

➢ Sektörel Alım Heyetleri

➢ Yurt dışı-yurt içi fuar organizasyonları, milli katılımlar

➢ Ticaret Bakanlığı destek başvuruları ile Hususi Damgalı

(Yeşil) Pasaport başvurularının kabulü ve

sonuçlandırılması

➢ Ticaret Bakanlığı destekli Kümelenme Projelerinin 

(Hizmet

➢ sektörleri için HİSER projeleri) yürütülmesi

➢ Ticaret Bakanlığı ve Türkiye İhracatçılar Meclisi

(TİM) başta olmak üzere kamu kurum ve

kuruluşları, sivil toplum örgütleri ile iletişim ve

ihracatın geliştirilmesine yönelik iş birliği

faaliyetleri

➢ Ulusal ve uluslararası kuruluşlar nezdinde

tanıtım ve iş birliği faaliyetleri

➢ Sektörel ve Faaliyet Raporlarının hazırlanması

➢ Seminer, eğitim, ödül töreni, kongre vb.

organizasyon faaliyetleri

➢ PR, kurumsal kimlik, medya ve sosyal medya

çalışmaları

BİRLİK FAALİYETLERİ



HEDEF

TÜRKİYE’NİN HİZMET İHRACATI

92 MİLYAR USD

106 MİLYAR USD

115 MİLYAR USD

HEDEF 125 MİLYAR USD

2021

2023

2024

2025

62 MİLYAR USD

2022



ÜYELİK SÜRECİ

Hizmet İhracatçıları Birliği Üyeliği İçin Gerekli Belgeler

➢ Başvuru Formu ve Taahhütname

➢ Ticaret Sicil Gazetesi

➢ Vergi Levhası

➢ İmza Sirküleri

➢ Kurumlar Vergisi Beyannamesi

➢ Yıllık Aidat Ödeme Dekontu

Detaylı bilgi için https://www.hib.org.tr/Uyelik adresini ziyaret edebilirsiniz.

https://www.hib.org.tr/Uyelik


5448 Sayılı Karar Kapsamında Sağlık Sektöründe;

➢ 5.188 Başvuru

➢ 200 Milyon TL destek 

   (15 Milyon USD)

➢ 11.390 Başvuru

➢ 853 Milyon TL destek 

    (43 Milyon USD)

➢ 21.155 Başvuru

➢ 3.2 Milyar TL Destek

(108 Milyon USD)

      

2022 2023 2024



HİB Sağlık Destek ve Sektör Şubesi
Yıllara Göre Gelen ve Sonuçlanan Dosya Sayıları

Mayıs 
2023

Aralık
2023

Mayıs 
2024

Aralık
2024

➢ Gelen Dosya : 984
Sonuçlanan Dosya: 563

➢ Sağlık Turizmi Üye 
Sayısı: 772

➢ Gelen Dosya : 11.390
Sonuçlanan Dosya: 9.709

➢ Gelen Dosya : 21.155
Sonuçlanan Dosya: 23.900

➢ Gelen Dosya : 7.357
Sonuçlanan Dosya: 8.776

➢ Sağlık Turizmi Üye 
Sayısı: 1050

➢ Sağlık Turizmi Üye 
Sayısı: 1555

➢ Sağlık Turizmi Üye 
Sayısı: 1725



5448 Sayılı Karar Sağlık ve Spor Turizmi 
Ortalama Dosya Sonuçlanma Süresi

2024

(Aralık)

Eksik Başvuru

79 Gün

Eksiksiz Başvuru

45 Gün

2024

(Mayıs)

Eksik Başvuru 

92 Gün

Eksiksiz Başvuru

74 Gün

2023

(Mayıs)

Eksiksiz Başvuru

160 Gün

Eksik Başvuru

190 Gün

2023

(Aralık)

Eksik Başvuru

120 Gün

Eksiksiz Başvuru

95 Gün

2023

 (Eylül)

Eksik Başvuru

160 Gün

Eksiksiz Başvuru

125 Gün



5448 Sayılı Karar - Kapsamı

İşbirliği Kuruluşları
• Bakanlık tarafından belirlenen kamu kurum ve 

kuruluşları ile sektörel çatı kuruluşları ve hizmet 
sektöründeki diğer kuruluşlar.

• Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)

• Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB)

• Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK)

• İhracatçı Birliği

• Ticaret ve/veya Sanayi Odası;

• Sağlık ve Spor Turizmi hizmetleri sektöründe faaliyet gösteren  
dernek, birlik, konsey veya kuruluşlar

Yararlanıcılar
• Türkiye’de yerleşik olup sağlık turizmi sektöründe 

faaliyet gösteren sağlık kuruluşları ve sağlık turizmi 
aracı kuruluşları ile spor turizmi sektöründe faaliyet 
gösteren konaklama tesisi ve seyahat acentesini 
ifade eder.

• Sağlık Kuruluşu: Hastane, Muayenehane vb. İlgili kamu kurumunun izin 
ve denetiminde sağlık, termal ve/veya bakım alanlarında faaliyet 
gösteren özel veya kamu sektörü kuruluşunu ya da üniversite 
sağlık/bakım kuruluşlarını

• Sağlık Turizmi Aracı Kuruluşu: Sağlık Acenteleri. Yurt 
dışından gelen hastalara rehberlik, danışmanlık ve 
organizasyon hizmetleri sunan şirket.



HİB Destek Başvuru Süreci

➢ Ön onay/proje onayı başvuruları hariç; başvurular Hizmet İhracatçıları Birliği’ne KEP 
üzerinden belirtilen sıraya uygun bir şekilde yapılır.  

➢ Dikkat Edilecekler;
KEP üzerinden iletim yaparken;

Dosya PDF olarak taranıp şirket yetkilileri tarafından elektronik imza ile imzalanmalıdır.

➢ Elektronik imza yapılan belgeler şirket KEP adresinden HİB KEP adresine 
(hib@hs01.kep.tr) iletilmesi gerekmektedir. 

mailto:hib@hs01.kep.tr


İnceleme Süreci

BAŞVURU

E-İMZA

İNCELEME

EKSİKLİK

ONAY

ÖDEME

KEP üzerinden yapılan başvuruların firmaların da başvurularını takip edebileceği evrak takip 
sistemine kaydedilmesi ve ilgili uzmana havalesi.

Başvuruların e-imza kontrolünün yapılması. E-imza eksikliği olan başvurular için e-imza 
eksikliği yazılması ve KEP üzerinden firmaya iletilmesi. 

E-imzası geçerli olan başvurular için mevzuat bağlamında inceleme yapılması. 

Eksiklik olması durumunda firmaya KEP üzerinden bildirimin yapılması.

Eksikliğin olmaması durumda borçsuzluk belgesi gönderen firmaların dosyalarının onay ve 
tahakkuk sürecine girmesi.

Tahakkuk işlemi sonrası süreç Bakanlık ve Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası tarafından 
yürütülmektedir.



ÖN ONAYA TABİİ DESTEKLER

İSTİHDAM DESTEĞİ

YURT DIŞI ETKİNLİK KATILIM (FUAR) DESTEĞİ (SADECE İŞBİRLİĞİ KURULUŞLARI İÇİN)

YURT İÇİ TANITIM VE EĞİTİM DESTEĞİ (EN AZ 1 AY ÖNCE)

ÜRÜN YERLEŞTİRME DESTEĞİ (EN AZ 1 AY ÖNCE)

SEKTÖREL ALIM HEYETİ ve SEKTÖREL TİCARET HEYETİ

SANAL FUAR ORGANİZASYON DESTEĞİ

REKLAM,TANITIM VE PAZARLAMA DESTEĞİ (ÖZEL TANITIM ETKİNLİKLERİ İÇİN) YABANCI DİL ve 
SAĞLIK TURİZMİ EĞİTİMİ DESTEĞİ (BAKANLIK İLE PROTOKOL İMZALANMASI GEREKMEKTEDİR.)

YABANCI DİL ve SAĞLIK TURİZMİ EĞİTİMİ DESTEĞİ (BAKANLIK İLE PROTOKOL İMZALANMASI 
GEREKMEKTEDİR.)

HASTA YOL DESTEĞİ (BAKANLIK İLE PROTOKOL İMZALANMASI GEREKMEKTEDİR.)

BİRİM DESTEĞİ (SADECE İŞBİRLİĞİ KURULUŞLARI İÇİN)

5448 Sayılı Karar Ön Onaya Tabii Destekler Tablosu



5448 SAYILI KARAR 
DESTEK ÜST LİMİTLERİ

Yurt Dışı Etkinlik Katılım Desteği

1 milyon 367 bin/etkinlik

Yurt İçi Etkinlik Katılım Desteği

1 milyon 367 bin/etkinlik

Ürün Yerleştirme Desteği

Tescil ve Koruma Desteği

2 milyon 735 bin/ yıl

Pazara Giriş Belgeleri Desteği

İstihdam Desteği

Diğer yararlanıcılar: 

10 milyon 942 bin/yıl
Muayenehane ve poliklinik 

2 milyon 735 bin/yıl

Acente Komisyon Desteği

Diğer sağlık kuruluşları ve 
konaklama tesisleri:

5 milyon 470 bin/yıl 

Muayenehane ve poliklinik:

 1 milyon 92 bin/yıl

Reklam, Tanıtım ve Pazarlama Desteği

Spor turizmi: 

5 milyon
470 bin/yıl

Diğer yararlanıcılar:

27 milyon 357 
bin/yıl 

Muayenehane ve 

poliklinik: 10 milyon 
942 bin/yıl

Yurt İçi Tanıtım/Eğitim Desteği

Komplikasyon ve Seyahat Sağlık Sigortası 
Desteği

10 milyon 942 bin/ yıl

8 milyon 206 bin/ yıl

2 milyon 735 bin/program

Yabancı Dil ve Sağlık Turizmi Eğitim Desteği

Diğer yararlanıcılar:

4 milyon 375 bin/yıl
Muayenehane ve poliklinik:

 1 milyon 92 bin/yıl

Hasta Yol Desteği

Diğer yararlanıcılar: 

27 milyon 357 bin/yıl
Muayenehane ve poliklinik: 

2 milyon 735 bin/yıl

Birim Desteği

Diğer yararlanıcılar:

 6 milyon 564 bin/birim/yıl
Muayenehane ve poliklinik: 

2 milyon 735 bin/birim/yıl 

Yurt Dışı Etkinlik Katılım Desteği
1 milyon 367 bin/etkinlik 

Prestijli etkinlik 2 milyon 735 bin/etkinlik

5 milyon 470 bin/yıl

KAPSAM SÜRESİ 5 YIL

Üzeyir IŞIK
Genel Sekreter Yrd.

HİB



HİZMET SEKTÖRÜ BÜYÜDÜKÇE, 

TÜRKİYE YÜKSELECEK.

Teşekkürler



23.05.2025

Üzeyir IŞIK
Genel Sekreter Yrd.

E-Posta: uzeyir@hib.org.tr
Cep: +90 533 629 37 17

www.hib.org.tr

mailto:fatih.ozer@hib.org.tr

	Slayt 1
	Slayt 2
	Slayt 3
	Slayt 4
	Slayt 5: ÜYELİK SÜRECİ
	Slayt 6
	Slayt 7
	Slayt 8
	Slayt 9: 5448 Sayılı Karar - Kapsamı
	Slayt 10: HİB Destek Başvuru Süreci
	Slayt 11
	Slayt 12
	Slayt 13
	Slayt 14: Teşekkürler
	Slayt 15

