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SAĞLIK HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI
10 AĞUSTOS 2023

“Sağlık Hizmetleri Komite Toplantısı”, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Sektör Komite Başkanı Sayın 
Orhan Gazi YİĞİTBAŞI, Birliğimiz Genel Sekreteri Sayın Dr. Fatih ÖZER ve Sağlık Hizmetleri sektöründe 
faaliyet gösteren Birliğimiz komite üyelerinin katılımlarıyla gerçekleştirildi. Toplantıda, sektöre yönelik 
değerlendirmelerde bulunuldu.

ÖDÜL TÖRENİ KOMİTE TOPLANTISI
14 AĞUSTOS 2023

Birliğimiz ödül töreni ve etkinlik komitesi toplantısı, Komite Başkanı Sayın Hediye GÜRAL GÜR 
başkanlığında, Birliğimiz Genel Sekreteri Dr. Fatih ÖZER ve komite üyelerinin katılımlarıyla 
gerçekleştirildi. Toplantıda, 2022 yılı Hizmet İhracatının Şampiyonları Ödül Töreni organizasyonuna 
yönelik değerlendirmelerde bulunuldu.

GENİŞLETİLMİŞ EĞİTİM HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI 
14 AĞUSTOS 2023

“Genişletilmiş Eğitim Hizmetleri Komite Toplantısı” Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı ve 
Sektör Komite Başkanı Sayın Doç. Dr. Mustafa AYDIN’ın başkanlığında, Birliğimiz Genel Sekreter 
Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN ve üniversite temsilcilerimizin katılımlarıyla gerçekleştirildi.

Toplantıda, Birliğimizin eğitim hizmetleri sektörüne yönelik düzenlediği faaliyetler ile birlikte 
sektörün güncel sorunları ve çözüm önerileri değerlendirildi. 

YÖNETİM KURULU TOPLANTISI
15 AĞUSTOS 2023

Birliğimiz “Ağustos Ayı Yönetim Kurulu Toplantısı” Yönetim Kurulu Başkanı Sayın Şekib AVDAGİÇ 
başkanlığında ve yönetim kurulu üyelerinin katılımlarıyla gerçekleştirildi. Alt sektör komitelerinden 
gelen sektörel görüş ve değerlendirmelerin yanı sıra hizmet ihracatımızın artırılması ve faaliyetlerimiz 
hakkında değerlendirmelerde bulunuldu.

İNGİLTERE TİCARET HEYETİ DEĞERLENDİRME TOPLANTISI
16 AĞUSTOS 2023

“Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Sektörü İngiltere Fintek Ticaret Heyeti” kapsamında düzenlenen 
planlama ve değerlendirme toplantısı, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Sektör Komite Başkanı 
Sayın Şevket İlhan BAĞÖREN’in başkanlığında, T.C. Londra Ticaret Müşavirleri Sayın Gözde İNANERİ 
BAKICI ve Sayın Abdurrahman DENİZ, Birliğimiz Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN, 
Birliğimiz komite üyeleri ve B2B firma temsilcilerinin katılımlarıyla gerçekleştirildi. 

Birliğimiz Sağlık Destek ve Sektör Şubesi tarafından düzenlenen “5448 Sayılı Karar kapsamında 
Sağlık Turizmi Sektörü Destek Başvuru Süreçleri Bilgilendirme Toplantısı” sağlık turizmi 
sektöründe faaliyet gösteren üyelerimize yönelik çevrim içi olarak gerçekleştirildi.

Destek başvuru süreçleri hakkında detaylı bilgiler içeren sunumların ardından katılımcı firmalardan 
gelen sorular yanıtlandı. Söz konusu bilgilendirme toplantısının videosuna Youtube kanalımızdan 
ulaşılabilmektedir.

5448 SAYILI KARAR KAPSAMINDA SAĞLIK TURİZMİ SEKTÖRÜ DESTEK
BAŞVURU SÜREÇLERİ BİLGİLENDİRME TOPLANTISI

TİCARET MÜŞAVİRLERİMİZ İLE HİB SÖYLEŞİLERİ TÜRKMENİSTAN PROGRAMI 
16 AĞUSTOS 2023

“Ticaret Müşavirlerimiz ile HİB Söyleşileri - Türkmenistan” etkinliği, Birliğimiz Yönetim Kurulu 
Başkan Yardımcısı Sayın Doç. Dr. Mustafa AYDIN’ın moderatörlüğünde, Aşkabat Ticaret 
Başmüşavirleri Sayın Ramazan KISA ve Sayın Ayhan IŞIK, Aşkabat Ticaret Müşaviri Sayın Meral 
KARAASLAN ve Birliğimiz Genel Sekreteri Sayın Dr. Fatih ÖZER’in katılımlarıyla çevrim içi olarak 
gerçekleştirildi.

Aşkabat Ticaret Müşavirleri tarafından hizmet ihracatına ilişkin bahse konu hizmet sektörleri 
hakkında detaylı bilgiler içeren sunum yapılarak katılımcı firmalardan gelen sorular yanıtlandı.

“Ticaret Müşavirlerimizle HİB Söyleşileri – Türkmenistan” etkinliği, Birliğimiz YouTube kanalında 
yayımlandı; https://youtu.be/08U1_fK7HAM 

TURQUALITY ÇALIŞTAYI
17 AĞUSTOS 2023

T.C. Ticaret Bakanlığı koordinasyonu ve TİM organizasyonu ile düzenlenen Turquality Çalıştayı, Ticaret 
Bakan Yardımcısı Sayın Özgür Volkan AĞAR, TİM Başkanı Sayın Mustafa GÜLTEPE, Ticaret Bakanlığı 
Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdür Yardımcısı Sayın Ali Alperen KAÇAR, Yönetim Kurulu 
Başkanımız Sayın Şekib AVDAGİÇ ve Birliğimiz üyesi firmaların katılımlarıyla gerçekleştirildi. Açılış 
konuşmaları ve Ticaret Bakanlığı Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdür Yardımcısı Sayın Ali Alperen 
KAÇAR’ın sunumuyla devam eden toplantı, katılımcı firmalardan gelen soruların Ticaret Bakanlığı 
yetkilileri tarafından cevaplanmasıyla tamamlandı.

OCAK - HAZİRAN 2023 DÖNEMİ TCMB HİZMET İHRACATI VERİLERİ
18 AĞUSTOS 2023

Hizmet ihracatına ilişkin Ocak-Haziran 2023 verileri açıklanmıştır. TCMB verileri çerçevesinde 
Ocak-Haziran 2023 döneminde bir önceki yıl aynı döneme göre %18,64 artışla 43,5 milyar dolar tutarında 
hizmet ihracatı gerçekleştirilmiştir. Yine bu dönemde yaklaşık 19,7 milyar dolar tutarında hizmet ticareti 
fazlası sağlanmıştır.

2028 İHRACAT TANITIM VE PAZARLAMA VİZYONU TOPLANTISI
18 AĞUSTOS 2023

2028 İhracat Tanıtım Vizyonu Toplantısı, Ticaret Bakanlığı koordinasyonunda, TİM ve Birliğimiz 
organizasyonunda Dış Ticaret Kompleksi Konferans Salonunda gerçekleştirildi. Ticaret Bakan 
Yardımcısı Sayın Özgür Volkan AĞAR, TİM Başkanı Sayın Mustafa GÜLTEPE ve Birliğimiz Yönetim 
Kurulu Başkanı Sayın Şekib AVDAGİÇ'in açılış konuşmaları ile başlayan toplantı, Ticaret Bakanlığı 
Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdür Yardımcısı Sayın Ali Alperen KAÇAR'ın sunumuyla devam 
etti. Sunumun akabinde, katılımcı hizmet ihracatçısı firma temsilcilerimizin soruları Ticaret 
Bakanlığı yetkilileri tarafından cevaplandı.

TİCARET MÜŞAVİRLERİMİZ İLE HİB SÖYLEŞİLERİ KUVEYT PROGRAMI
23 AĞUSTOS 2023

“Ticaret Müşavirlerimiz ile HİB Söyleşileri – Kuveyt” etkinliği, Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkan 
Yardımcısı Sayın Doç. Dr. Mustafa AYDIN’ın moderatörlüğünde, Kuveyt Ticaret Müşaviri Sayın Zeynep 
KÖMÜRCÜOĞLU ve Birliğimiz Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN’in katılımlarıyla çevrim 
içi olarak gerçekleştirildi.

Kuveyt Ticaret Müşaviri tarafından hizmet ihracatına ilişkin bahse konu hizmet sektörleri hakkında 
detaylı bilgiler içeren sunum yapılarak katılımcı firmalardan gelen sorular yanıtlandı.

“Ticaret Müşavirlerimizle HİB Söyleşileri – Kuveyt” etkinliği, Birliğimiz YouTube kanalında yayımlandı:  
https://youtu.be/RE0L6e39RP8 

24 AĞUSTOS 2023

“Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Sektörü İngiltere Fintek Ticaret Heyeti” kapsamında düzenlenen 
planlama ve değerlendirme toplantısı, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Yazılım ve Bilişim 
Hizmetleri Sektör Komite Başkanı Sayın Şevket İlhan BAĞÖREN’in başkanlığında, T.C. Londra 
Ticaret Başmüşaviri Sayın Devlet Selim PASLI, Birliğimiz Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah 
KESKİN, Birliğimiz Yazılım ve Bilişim Hizmetleri komite üyeleri ile B2B firma temsilcilerinin 
katılımlarıyla gerçekleştirildi. 

Toplantıda, Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Sektörü İngiltere Fintek Sektörel Ticaret Heyeti planlama 
faaliyetlerine ilişkin değerlendirmelerde bulunuldu.

İNGİLTERE TİCARET HEYETİ PLANLAMA TOPLANTISI
31 AĞUSTOS 2023

Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Sektörüne yönelik olarak 16-20 Ekim 2023 tarihleri arasında 
Birleşik Arap Emirlikleri’nin Dubai şehrinde gerçekleştirilecek 43. Gitex Global Teknoloji Fuarı 
ile 1- 4 Ekim 2023 tarihleri arasında İngiltere’nin Londra şehrinde gerçekleştirilecek İngiltere 
Fintek Ticaret Heyeti’ne katılım sağlayacak Birliğimiz üyesi firmalara yönelik olarak Destek 
Yönetim Sistemi (DYS) bilgilendirme toplantısı düzenlendi.

Toplantıda, DYS’nin işlevi, kayıt aşamasında hazırlanması gereken evraklar, desteklerden 
yararlanmak isteyen şirketlerin ibraz etmesi gereken temel bilgi ve belgeler ile ilgili 
değerlendirmelerde bulunuldu. Bilgilendirme sunumu sonrasında katılımcılarımızdan gelen 
sorular yanıtlandı.

YENİ HİSER PROJESİ KATILIMCILARINA YÖNELİK BİLGİLENDİRME TOPLANTISI

Birliğimiz tarafından “Türkiye Bilişim Sektörünün Uluslararasılaşması ve E-Turquality (Bilişimin 
Yıldızları) Programı” hakkındaki karar kapsamında, Yazılım ve Bilişim Hizmetleri sektöründe faaliyet 
gösteren firmaların yurt dışındaki pazarlara girişini kolaylaştırmak, uluslararası rekabeti artırmak 
ve ihracatlarını geliştirmek amacıyla başlatılması planlanan Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Yurt Dışı 
Pazarlama Kümesi HİSER Projesi’ne başvuran firmalara yönelik olarak Destek Yönetim Sistemi 
(DYS) bilgilendirme toplantısı düzenlendi.

Toplantıda, DYS’nin işlevi, kayıt aşamasında hazırlanması gereken evraklar, desteklerden 
yararlanmak isteyen şirketlerin ibraz etmesi gereken temel bilgi ve belgeler ile ilgili 
değerlendirmelerde bulunuldu. Bilgilendirme sunumu sonrasında katılımcılarımızdan gelen sorular 
yanıtlandı.

02 AĞUSTOS 2023

EĞİTİM HİZMETLERİ FUAR KOMİSYONU – BELTA TOPLANTISI 
02 AĞUSTOS 2023

Brezilya’nın önde gelen öğrenci kurumlarından biri olan Brazilian Educational & Language Travel 
Association (BELTA) temsilcileri ve Eğitim Hizmetleri Fuar Komisyonu üyesi üniversite 
temsilcilerimizin katılımlarıyla tanışma toplantısı gerçekleştirildi. Toplantıda, üniversitelerimizin 
Brezilya pazarında tanıtımı hususunda yapılabilecek çalışmalar istişare edildi. 

YÜK TAŞIMACILIĞI VE LOJİSTİK HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI
02 AĞUSTOS 2023

“Yük Taşımacılığı ve Lojistik Hizmetleri Komite Toplantısı”, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Sektör 
Komite Başkanı Sayın Murat BAYKARA başkanlığında, Diğer İş Hizmetleri Komite Başkan Yardımcısı 
Sayın Kemal YAMANKARADENİZ, Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN ve taşımacılık 
sektöründe faaliyet gösteren Birliğimiz komite üyelerinin katılımlarıyla gerçekleştirildi. Toplantıda, 
yurt içi ve yurt dışı patent, marka tescil ve koruma desteği hakkında sunum gerçekleştirilerek lojistik 
sektörünün çeşitli ülkelerde karşılaştığı sorunlar görüşüldü. Uluslararası taşımacılıkta yaşanan 
sorunların yerinde tespiti amacıyla Sarp, Gürbulak ve Habur sınır kapılarına saha ziyareti 
gerçekleştirilmesine karar verildi.

YAZILIM VE BİLİŞİM HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

“Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Komite Toplantısı”, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Sektör Komite 
Başkanı Sayın Şevket İlhan BAĞÖREN’in başkanlığında, Birliğimiz Genel Sekreter Yardımcısı Sayın 
Abdullah KESKİN ve Yazılım ve Bilişim Hizmetleri sektöründe faaliyet gösteren Birliğimiz komite 
üyelerinin katılımlarıyla gerçekleştirildi. 

Toplantıda, Birliğimizin yazılım ve bilişim hizmetleri sektörüne yönelik düzenlediği faaliyetler ile 
birlikte sektörün güncel sorunları ve çözüm önerileri değerlendirildi.

04 AĞUSTOS 2023

TRANSLOGISTICA POLAND 2023 MİLLÎ KATILIM ETKİNLİĞİ BİLGİLENDİRME
TOPLANTISI

04 AĞUSTOS 2023

7-9 Kasım 2023 tarihlerinde Polonya’nın Varşova şehrinde düzenlenecek Translogistica Poland 2023 
fuarına, Birliğimiz organizasyonunda sağlanacak Millî Katılım Etkinliğine ülkemiz pavilyonunda 
stantlı katılım sağlayacak üye firma temcilsilerimizle tanışma ve bilgilendirme toplantısı 
gerçekleştirildi. Bu yıl onuncusu düzenlenecek uluslararası lojistik ve nakliye fuarında 16 üye 
firmamızla ülkemizin güçlü lojistik potansiyelinin öne çıkarılacağı vurgulandı.

EĞİTİM HİZMETLERİ HİSER DİJİTAL PAZARLAMA VE SOSYAL MEDYA EĞİTİMİ 
09-10 AĞUSTOS 2023

T.C. Ticaret Bakanlığı destekli “Eğitim Hizmetleri HİSER Projesi” kapsamında, projemizin ikinci 
eğitim faaliyeti çevrim içi olarak “Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya” konulu başlıkla 
gerçekleştirildi.

Küme üyesi üniversitelerimizin, dijital pazarlama ve sosyal mecralarda kendi ihtiyaçlarını 
karşılayabilecek düzeyde marka, hizmet ya da pazarlama içeriklerine yönelik brifing yapabilme ve 
sektöre yönelik dijital pazarlama süreçlerine yön verebilme gibi kazanımların hedeflendiği eğitim 
faaliyetinde; sosyal medya yönetimi, Google Trends, Meta Business ve Google Ads gibi dijital 
dünyadaki reklam platformlarının ve panellerin kullanımına ilişkin konular ele alındı.


