


TÜRKİYE’NİN HİZMET İHRACATI

Merkez Bankası istatistiklerine göre, 2020 yılında hizmet ihracatı pandemi koşulları nedeniyle 38,24 milyar ABD dolarına

düşmüştür. Bununla birlikte, 2021 yılında, pandemi önlemleri devam etmesine rağmen yaklaşık %60,57’lik artışla 61,40 milyar ABD

doları hizmet ihracatı gerçekleşmiştir.2022yılında% 44,85 lik artışla 88,95milyarABD dolarıhizmet ihracatıgerçekleşmiştir.
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İHRACATÇI BİRLİKLERİ HAKKINDA

İhracatçıBirlikleri 5910 Sayılı Kanun ile kurulmuştur.

T.C. Ticaret Bakanlığı ve Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)’e  bağlı olarak, çıkarılan yönetmelik ile usul ve esaslar çerçevesinde

faaliyetlerini sürdürmektedir.

Türkiye’de sektörler bazında toplam 14 Genel Sekreterlik bulunmakta olup; Hizmet İhracatçıları Birliği (HİB) ülkemizde hizmet

ihracatına yönelik faaliyet yürüten tek Genel Sekreterlik konumundadır.

Hizmet İhracatçıları Birliği Genel Sekreterliği, Ticaret Bakanlığı’nın 18.02.2021 tarih ve 31399 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan

İhracat 2018/3 sayılı Tebliği ve Ekim 2021 tarihli Genel Sekreterlik ataması ile merkezi İstanbul’da olmak üzere faaliyetlerine

başlamıştır.



HİZMET İHRACATÇILARI BİRLİĞİ (HİB)

Hizmet sektörünün ilk ve tek İhracatçı Birliği olan HİB, günümüzde toplam 88 milyar ABD Dolarını aşan hizmet ihracatımızın da

temsilcisi konumundadır. Ülkemiz hizmet ihracatı kalem ve pazarlarının çeşitlendirilmesi, yeni pazarlara girilmesi, var olan

pazarlarda tutundurulması ve geliştirilmesini hedefleyen HİB Yönetim Kurulu’nda aşağıda belirtilen hizmet sektörlerinin

temsilcileri yer almaktadır:

Yolcu Taşımacılığı  

Hizmetleri

Liman İşletmeciliği ve

Yer Hizmetleri

Yazılım ve Bilişim  

Hizmetleri

Sağlık 

Hizmetleri

Müteahhitlik ve Teknik  

Müşavirlik Hizmetleri

Yük Taşımacılığıve

Lojistik Hizmetleri

Eğlence ve Kültür  

Hizmetleri

Eğitim 

Hizmetleri

Turizm ve Seyahat ile

İlgili Hizmetler

Diğer İşHizmetleri
(Perakende, Gastronomi, Danışmanlık vb.)





HİZMET İHRACATÇILARI BİRLİĞİ (HİB) 

ALT SEKTÖRLER



YOLCU 

TAŞIMACILIĞI  

HİZMETLERİ



LİMAN 

İŞLETMECİLİĞİ VE 

YER HİZMETLERİ



MÜTEAHHİTLİK  

VE TEKNİK 

MÜŞAVİRLİK 

HİZMETLERİ



YÜK 

TAŞIMACILIĞI  

VE LOJİSTİK 

HİZMETLERİ



TURİZM VE 

SEYAHAT 

İLE İLGİLİ 

HİZMETLER



YAZILIM VE 

BİLİŞİM 

HİZMETLERİ



SAĞLIK 

HİZMETLERİ



EĞLENCE VE 

KÜLTÜR 

HİZMETLERİ



EĞİTİM 

HİZMETLERİ



DİĞER İŞ 

HİZMETLERİ
(Perakende, Gastronomi, Danışmanlık vb.)



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

Birlik bünyesinde kurulan Sektör 
Komitelerinde yer alarak sektörünüzün 
geleceğine yön vermek ve ihracata 
ilişkin sorunların çözümünde etkin rol 
oynamak istiyorsanız,



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

Hizmet ihracatına yönelik 
Ticaret Bakanlığı desteklerinden
(5448 ve 2564 Sayılı Kararlar) 
faydalanmak istiyorsanız,



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

İhracatçıya Hususi Damgalı Yeşil 
Pasaport ile onlarca ülkeye vizesiz  
seyahat imkanına kavuşmak 
istiyorsanız,



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

Döviz alım işlemlerinde kambiyo
vergisi istisnasından yararlanarak
önemli bir vergi avantajına sahip
olmak istiyorsanız,



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

Ticaret Bakanlığı destekli HİSER 
(Hizmet Sektörü Rekabet Gücünün
Artırılması) Projeleri kapsamında 
Birlik bünyesinde kurulacak 
kümelenmelere katılarak firmanıza 
yeni ufuklar açmak istiyorsanız,



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

Birlik bünyesinde gerçekleştirilecek 
sektörel ticaret ve alım heyetleri, 
yurtdışı-yurtiçi fuar organizasyonları, 
eğitim, seminer ve benzeri etkinliklere 
katılarak ihracatınızı geliştirmeyi 
hedefliyorsanız,



NEDEN

ÜYE  

OLMALIYIM?

Hizmet sektörlerine ilişkin güncel 
mevzuat ve uygulama 
değişikliklerinden haberdar olmak 
istiyorsanız,



DAVET EDİYORUZ

SİZİ BİRLİĞİMİZE

ÜYE OLMAYA



BİRLİK FAALİYETLERİ

İlgili alt sektörlerde Komite faaliyetleri

Sektörel Ticaret Heyetleri

Sektörel Alım Heyetleri

Yurt dışı-yurt içi fuar organizasyonları, milli katılımlar

Ticaret Bakanlığı destek başvuruları ile Hususi Damgalı (Yeşil)  

Pasaport başvurularının kabulü ve sonuçlandırılması

Ticaret Bakanlığı destekli Kümelenme Projelerinin (Hizmet

sektörleri için HİSER projeleri) yürütülmesi

Ticaret Bakanlığı ve Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)

başta olmak üzere kamu kurum ve kuruluşları, sivil

toplum örgütleri ile iletişim ve ihracatın geliştirilmesine

yönelik iş birliği faaliyetleri

Ulusal ve uluslararası kuruluşlar nezdinde tanıtım ve  

iş birliği faaliyetleri

Sektörel ve Faaliyet Raporlarının hazırlanması

Seminer, eğitim, ödül töreni, kongre vb.  

organizasyon faaliyetleri

PR, kurumsal kimlik, medya ve sosyal medya çalışmaları



İHRACATÇIYA HUSUSİ DAMGALI (YEŞİL) PASAPORT

Son 3 takvim yılı itibariyle yıllık ortalama ihracatı;

• 500.000ABD doları ile – 10 milyon dolar arasında (10 milyon dolar dahil) olan firmalar için 1,

• 10 milyon dolar üzeriyle 25 milyon dolar arasında olan firmalar için 2,

• 25 milyon dolar üzeriyle 50 milyon dolar arasında olan firmalar için 3,

• 50 milyon dolar üzeriyle 100 milyon dolar arasındaki firmalar için 4,

• 100 milyon dolar üzerinde ihracatı olan firmalar için ise 5 firma yetkilisi

(firma sahipleri, ortakları veya çalışanları) hususi damgalı pasaport alma imkanına sahip olacaktır.

İlgili Mevzuat:

2017/9962 sayılı İhracatçılara Hususi Damgalı Pasaport Verilmesine İlişkin Esaslar Hakkında Karar

Detaylı Bilgi:

HİB Genel Sekreterliği (0212 454 01 00 / yesilpasaport-hizmet@hib.org.tr)



DAHA DETAYLI BİLGİ İÇİN:
www.hib.org.tr

Birlik faaliyetleri:

info@hib.org.tr

Ticaret Bakanlığı destekleri:

hizmet.destek@hib.org.tr / hizmet.turquality@hib.org.tr

Yeşil pasaport işlemleri:  

yesilpasaport-hizmet@hib.org.tr

http://www.hib.org.tr/
mailto:info@hib.org.tr
mailto:hizmetdestek@immib.org.tr
mailto:hizmetturquality@immib.org.tr
mailto:yesilpasaport-hizmet@hib.org.tr


TEŞEKKÜRLER
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