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Hizmet İhracatçıları Birliği olarak destekçisi olduğumuz, Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkan Yardım-
cısı Sayın Doç. Dr. Mustafa AYDIN’ın yönetim kurulu başkanlığını yaptığı Avrasya Üniversiteler Birliği 
(EURAS) tarafından düzenlenen 8. Avrasya Yükseköğretim Zirvesi – EURIE etkinliği, İstanbul Lütfi 
Kırdar Uluslararası Kongre ve Sergi Sarayında gerçekleştirildi.

Zirve, Ticaret Bakanı Sayın Dr. Mehmet MUŞ, Dışişleri Bakanı Sayın Mevlüt ÇAVUŞOĞLU, Gençlik ve 
Spor Bakanı Sayın Mehmet M. KASAPOĞLU, Sanayi ve Teknoloji Bakanı Sayın Mustafa VARANK, 
Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkanı Sayın Prof. Dr. Ahmet BOLAT ve YÖK Başkan Vekili Sayın Prof. Dr. 
Haldun GÖKTAŞ’ın açılış konuşmaları ile başladı.

Birlik olarak info stand katılımı yaptığımız etkinlikte, aralarında Birliğimiz üyesi üniversitelerin de 
yer aldığı 33 üniversite “Study in Türkiye” pavilyonu ile kendilerini tanıtma imkânı buldu.

“Yük Taşımacılığı ve Lojistik Hizmetleri Komite Toplantısı”, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve 
Sektör Komite Başkanı Sayın Murat BAYKARA başkanlığında Genel Sekreter Sayın Dr. Fatih 
ÖZER ve taşımacılık sektöründe faaliyet gösteren Birliğimiz üyelerinin de katılımıyla 
gerçekleştirildi. Toplantıda İBB’den alınması zorunlu kılınan geçiş belgelerinin ihracatımız için 
olumsuz getirileri olduğu, Ticaret Müşavirlikleriyle görüşülerek Çekya, İtalya, Polonya gibi 
Avrupa ülkelerinde ilgili kuruluşlarla irtibat sağlanarak uluslararası taşımacılık alanında 
ülkemiz lobi faaliyetlerinin yapılması gerektiği, 2023 yılında millî katılım organizasyonu 
yapılması planlanan Translogistica Poland fuarı hakkında değerlendirmelerde bulunuldu.

ANİMASYON SEKTÖRÜ HİSER PROJESİ DEĞERLENDİRME TOPLANTISI

02 MART 2023

Birliğimizce animasyon sektörüne yönelik başlatılacak “Hizmet Sektörleri Rekabet Gücünün Arttırılması 
Projesi’ni (HİSER)” değerlendirilmek üzere gerçekleştirilen toplantı Ticaret Bakanlığı Uluslararası 
Hizmet Ticareti Genel Müdürlüğü Daire Başkanı Sayın Duygu YAYGIR, Birliğimiz Genel Sekreter 
Yardımcısı Sayın Üzeyir IŞIK ve animasyon sektörü temsilcilerinin katılımıyla gerçekleştirildi. HİSER 
projesine ilişkin yapılan sunumun ardından, firmalarımıza proje detayları hakkında bilgi verildi.

Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı ve Eğitim Hizmetleri Komite Başkanı Sayın Doç. Dr. Mustafa 
AYDIN, Yönetim Kurulu Üyesi ve Turizm ve Seyahat Hizmetleri Komite Başkanı Sayın Hediye GÜRAL, 
Muhasip Üye ve Turizm ve Seyahat Hizmetleri Komite Başkan Yardımcısı Sayın Mehmet ERDOĞAN, 
Birliğimiz Denetim Kurulu Üyesi Sayın Prof. Dr. Tunç BOZBURA, TÜROB Başkanı Sayın Müberra ERESİN, 
Birliğimiz Genel Sekreteri Sayın Dr. Fatih ÖZER, TTYD Genel Sekreteri Sayın Emre TAMER, TÖSHİD Genel 
Koordinatörü Sayın Ali DORUK’un yanı sıra Hizmet İhracatçıları Birliği Eğitim Hizmetleri Komitesi üyeleri 
ile Turizm ve Seyahat Hizmetleri Komitesi üyelerinin katılımlarıyla “Eğitim Hizmetleri & Turizm ve 
Seyahat ile İlgili Hizmetler Ortak Komite Toplantısı” gerçekleştirildi. Toplantıda eğitim ve turizm 
sektörlerinin karşılıklı iş birliği potansiyeli ve sektörler arası gelişim noktalarının tespiti amacıyla görüş 
alışverişinde bulunularak yaşanan sorunlara ilişkin çözüm önerileri değerlendirildi.

EĞİTİM HİZMETLERİ & TURİZM VE SEYAHAT İLE İLGİLİ HİZMETLER 
ORTAK KOMİTE TOPLANTISI 

03 MART 2023

YAZILIM VE BİLİŞİM HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

07 MART 2023

“Yazılım ve Bilişim Hizmetleri Komite Toplantısı”, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Sektör Komite 
Başkanı Sayın Şevket İlhan BAĞÖREN başkanlığında, Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN 
ve Yazılım ve Bilişim Hizmetleri sektöründe faaliyet gösteren Birliğimiz komite üyelerinin katılımıyla 
gerçekleştirildi. 

Toplantıda, afet yönetiminde kullanılacak çözüm önerilerine ilişkin bilgiler paylaşılarak 
değerlendirmelerde bulunuldu. Yazılım ve Bilişim Hizmetleri komite üyelerine, GITEX Teknoloji Fuarı ile 
yazılım ve bilişim hizmetlerinde devlet desteklerinin güncel durumu hakkında bilgilendirme yapılarak 
konuyla ilgili değerlendirmelerde bulunuldu.

SAĞLIK HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

08 MART 2023

“Sağlık Hizmetleri Komite Toplantısı”, Ticaret Bakanlığı Uluslararası Hizmet Ticareti Genel 
Müdür Yardımcısı Sayın Alperen KAÇAR’ın teşrifleri ve Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve Sektör 
Komite Başkanı Sayın Prof. Dr. Orhan Gazi YİĞİTBAŞI başkanlığında, Genel Sekreter Sayın Dr. 
Fatih ÖZER ve sağlık hizmetleri sektöründe faaliyet gösteren Birliğimiz üyelerinin katılımıyla 
gerçekleştirildi. Toplantıda, sağlık hizmetleri sektörüne ilişkin değerlendirmelerde bulunularak 
önümüzdeki dönemlerde gerçekleştirilmesi planlanan II. HİSER Projesi ve etkinliklere ilişkin 
öneri ve görüşler dile getirildi.

YAZILIM VE BİLİŞİM HİZMETLERİ İSTİŞARE TOPLANTISI

07 MART 2023

“Yazılım ve Bilişim Hizmetleri İstişare Toplantısı”, Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkanı Sayın Prof. Dr. Ahmet 
BOLAT’ın başkanlığında, Yönetim Kurulu Başkan Yardımcıları Sayın Doç. Dr. Mustafa AYDIN ve Sayın Salih 
Zeki ÇAKIR, Muhasip Üye Sayın Mehmet ERDOĞAN, Yönetim Kurulu Üyesi Sayın İlhan BAĞÖREN, Yazılım ve 
Bilişim Hizmetleri Komitesi üyeleri ve sektörün önde gelen temsilcilerinin katılımı ile gerçekleştirildi. 

Toplantıda; sektörün, firmaların ve Türk yazılım ürünlerinin tanıtımı başta olmak üzere hizmet ihracatının 
geliştirilmesine yönelik birçok konuda istişarede bulunuldu. 
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YÜK TAŞIMACILIĞI VE LOJİSTİK HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

01 MART 2023

TİCARET MÜŞAVİRLERİMİZ İLE HİB SÖYLEŞİLERİ İTALYA PROGRAMI 
08 MART 2023

“Ticaret Müşavirlerimiz ile HİB Söyleşileri – İtalya” etkinliği, HİB Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı Sayın 
Doç. Dr. Mustafa AYDIN’ın moderatörlüğünde, Roma Ticaret Müşaviri Sayın Selman TOKPUNAR, Milano 
Ticaret Ataşesi Sayın Ahmet Erkan ÇETİNKAYIŞ ve Sayın Ozan Murat ERGAN’ın katılımlarıyla çevrim içi 
olarak gerçekleştirildi.

Roma Ticaret Müşaviri, Milano Ticaret Ataşeleri tarafından hizmet ihracatına ilişkin bahse konu hizmet 
sektörleri hakkında detaylı bilgiler içeren bir sunum yapılarak katılımcı firmalardan gelen sorular 
yanıtlandı.

“Ticaret Müşavirlerimiz ile HİB Söyleşileri – İtalya” etkinliği Birliğimiz Youtube kanalında yayımlandı: 
https://youtu.be/7JWB19XEQr8 

HİB & THY SAĞLIK TURİZMİ İŞ BİRLİĞİ TOPLANTISI

09 MART 2023

Birliğimiz Sağlık Hizmetleri Komite üyeleri, Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Üzeyir IŞIK ve THY 
yetkililerinin katılımıyla THY tarafından sağlık sektörüne tanınan bilet avantajına ilişkin 
değerlendirme toplantısı gerçekleştirildi.

Destek Yönetimi Sistemi (DYS) ve Şirket Bilgi Formu Bilgilendirme Toplantısı, Birliğimiz Genel 
Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN, Yazılım ve Bilişim Hizmetleri şube personeli ve 
Birliğimiz Yazılım ve Bilişim Hizmetleri üyelerinin katılımı ile gerçekleştirildi. 

Toplantıda, destek yönetim sistemi ve şirket bilgi formu ile ekli evrakların hazırlanmasına ilişkin 
bilgiler verildi, soru-cevap bölümü düzenlenerek katılımcılarımızın soruları cevaplandı. 

YAZILIM VE BİLİŞİM HİZMETLERİ DESTEK YÖNETİMİ SİSTEMİ (DYS) VE
ŞİRKET BİLGİ FORMU BİLGİLENDİRME TOPLANTISI

10 MART 2023

EĞLENCE VE KÜLTÜR HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

13 MART 2023 

“Eğlence ve Kültür Hizmetleri Komite Toplantısı”, Ticaret Bakanlığı Uluslararası Hizmet Ticareti Genel 
Müdürlüğü Daire Başkanı Sayın Duygu YAYGIR’ın katılımları ile, Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyesi ve 
Sektör Komite Başkanı Sayın Fatih AKSOY başkanlığında, Genel Sekreter Sayın Dr. Fatih ÖZER ve eğlence 
ve kültür hizmetleri sektöründe faaliyet gösteren Birliğimiz üyeleriyle gerçekleştirildi. Toplantıda, 
dizi-film, animasyon ve dijital sanat alt sektörlerine yönelik değerlendirmelerde bulunuldu. Önümüzdeki 
dönemlerde gerçekleştirilmesi planlanan organizasyonlar belirlenerek animasyon sektörüne ilişkin 
başlatılacak HİSER Projesi’ne ilişkin değerlendirmelerde bulunuldu.

EĞLENCE VE KÜLTÜR HİZMETLERİ & YÜK TAŞIMACILIĞI VE 
LOJİSİK HİZMETLERİ ORTAK KOMİTE TOPLANTISI

13 MART 2023

Birliğimiz Eğlence ve Kültür Hizmetleri ile Yük Taşımacılığı ve Lojistik Hizmetleri ortak komite toplantısı, 
Birliğimiz Yönetim Kurulu Üyeleri ve Komite Başkanları Sayın Fatih AKSOY ve Sayın Murat BAYKARA 
başkanlığında, Genel Sekreter Sayın Dr. Fatih ÖZER, Bakanlığımız Uluslararası Hizmet Ticareti Genel 
Müdürlüğü Daire Başkanı Sayın Duygu YAYGIR’ın teşrifleri ve komite üyelerinin katılımlarıyla 
gerçekleştirildi. Toplantıda, sektörlerin güncel durumu ve potansiyel iş birliği imkânları  üzerine 
değerlendirmelerde bulunuldu.

TİCARET MÜŞAVİRLERİMİZ İLE MART PROGRAMI 

LİMAN İŞLETMECİLİĞİ VE YER HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

13 MART 2023

“Liman İşletmeciliği ve Yer Hizmetleri Komite Toplantısı”, sektör komite Başkanı Sayın Turgay YAMAN, 
Birliğimiz Genel Sekreteri Sayın Dr. Fatih ÖZER ve komite üyelerinin katılımıyla gerçekleştirildi. 
Toplantıda, sektöre yönelik değerlendirmeler, sektörün döviz kazandırıcı faaliyetler kapsamında 
değerlendirilmesi, desteklerden faydalanması hususu ve önümüzdeki dönemde gerçekleştirilmesi 
planlanan “Destination Marketing” konulu toplantıya ilişkin görüşmeler yapıldı. 

TİCARET MÜŞAVİRLERİMİZ İLE HİB SÖYLEŞİLERİ GÜRCİSTAN PROGRAMI 

15 MART 2023

“Ticaret Müşavirlerimizle HİB Söyleşileri”nin 22’nci oturumu Gürcistan etkinliği, Birliğimiz Genel 
Sekreter Yardımcısı Sayın Üzeyir IŞIK’ın moderatörlüğünde Tiflis Ticaret Müşavir Yardımcısı Sayın Ahmet 
Cüneyt DARÇIN, Batum Ticaret Ataşeleri Sayın Didem DİRLİK SONGÜR ve Sayın Feyza ERDOĞAN’ın 
katılımlarıyla çevrim içi olarak gerçekleştirildi.

Tiflis Ticaret Müşavir Yardımcısı ve Batum Ticaret Ataşeleri tarafından hizmet ihracatına ilişkin bahse 
konu hizmet sektörleri hakkında detaylı bilgiler içeren sunum yapılarak katılımcı firmalardan gelen 
sorular yanıtlandı.

“Ticaret Müşavirlerimiz ile HİB Söyleşileri – Gürcistan” etkinliği Birliğimiz Youtube kanalında yayımlandı: 
https://youtu.be/b8U0dWBfQxw    

ENDONEZYA TÜRK ÜNİVERSİTELERİ TANITIM FUARI 

16-22 MART 2023

Eğitim hizmetleri sektörüne yönelik olarak Ticaret Bakanlığının desteği ve Birliğimiz organizasyonu ile 
‘’Endonezya Türk Üniversiteleri Tanıtım Fuarı’’ millî katılım organizasyonu gerçekleştirildi. 
Endonezya’nın Cakarta ve Bandung şehirlerinde gerçekleştirilen fuarda millî katılıma dâhil olan 18 
üniversitemiz tarafından 2023 yılı ihracat hedeflerimiz kapsamında Endonezya’da ülkemiz 
yükseköğrenim hizmetlerinin tanıtımı ve bu sayede ihracatımıza katkı sağlanması için çalışmalar yapıldı. 
Birliğimizi temsilen Genel Sekreter Sayın Dr. Fatih ÖZER ve T.C. Ticaret Bakanlığı Uluslararası Hizmet 
Ticaret Genel Müdürlüğü Eğitim ve Yenilikçi Hizmetler Daire Başkanı Sayın Fatih AYDIN’ın katılım 
sağladığı etkinlik kapsamında, fuar ile birlikte lise ziyaretleri ve Endonezya üniversitelerinin katılımıyla 
workshop düzenlendi.

MART AYI YÖNETİM KURULU TOPLANTISI

21 MART 2023

Birliğimizin “Mart Ayı Yönetim Kurulu Toplantısı”, Yönetim Kurulu Başkanı Sayın Prof. Dr. Ahmet BOLAT 
başkanlığında gerçekleştirildi. Alt sektör komitelerinden gelen sektörel görüş ve değerlendirmelerin 
yanı sıra hizmet ihracatımızın arttırılması ve faaliyetlerimiz hakkında değerlendirmelerde bulunuldu.

TİCARET MÜŞAVİRLERİMİZ İLE HİB SÖYLEŞİLERİ İSVEÇ PROGRAMI 

22 MART 2023

“Ticaret Müşavirlerimizle HİB Söyleşileri”nin 23’üncü oturumu İsveç etkinliği Birliğimiz Yönetim Kurulu 
Başkan Yardımcısı Sayın Doç. Dr. Mustafa AYDIN’ın moderatörlüğünde, Stokholm Ticaret Müşaviri Sayın 
Gökhan ÖRNEK'in katılımlarıyla çevrim içi olarak gerçekleştirildi.

Stokholm Ticaret Müşaviri tarafından hizmet ihracatına ilişkin bahse konu hizmet sektörleri hakkında 
detaylı bilgiler içeren sunum yapılarak katılımcı firmalardan gelen sorular yanıtlandı.

“Ticaret Müşavirlerimiz ile HİB Söyleşileri – İsveç” etkinliği Birliğimiz Youtube kanalında yayımlandı: 
https://youtu.be/rMtrE_WILAY

“STUDY IN TÜRKİYE” TANITIM FİLMİ ÇEKİMİ İSTİŞARE TOPLANTISI 

24 MART 2023

Ticaret Bakanlığı tarafından yayımlanan "Uzak Ülkeler Stratejisi" kapsamında Birliğimizin 
sorumluluğundaki eylem planı içinde bulunan “Study in Türkiye” filminin çekimi hakkında istişarede 
bulunmak amacıyla Ticaret Bakanlığı Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdürlüğü Eğitim ve Yenilikçi 
Hizmetler Daire Başkanı Sayın Fatih AYDIN, Birliğimiz Genel Sekreteri Sayın Dr. Fatih ÖZER, üniversite 
temsilcilerimiz ve yapımcı firma yetkililerinin katılımlarıyla “Study in Türkiye” Tanıtım Filmi Çekimi 
İstişare Toplantısı gerçekleştirildi.

Toplantıda, çekim sürecinin verimli ilerlemesi ve filmin amacına uygun bir şekilde yapılabilmesini 
teminen izlenmesi gereken yöntem üzerinde istişarede bulunuldu.

LOJİSTİK HİZMETLERİ TANITIM FİLMİ DEĞERLENDİRME TOPLANTISI

27 MART 2023

Yük Taşımacılığı ve Lojistik Hizmetleri sektöründe yurt içi ve yurt dışında Türk şoförü algısının 
iyileştirilmesi ve şoförlük mesleğinin özendirilmesi hedefiyle tır şoförleri ile röportaj ve video 
çekimi gerçekleştirilmesi düşünülüp Birliğimiz Yönetim Kurulu üyesi ve sektör Komite Başkanı 
Sayın Murat BAYKARA başkanlığında Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN ve 
komite üyelerimizin katılımlarıyla çeşitli prodüksiyon firmalarıyla toplantı düzenlendi. 
Toplantıda, ülkemiz lojistik sektörünün ve şoförlük mesleğinin önemi hakkında 
değerlendirmelerde bulunulup film çekimi için brief çalışması yapıldı.

DİĞER İŞ HİZMETLERİ KOMİTE TOPLANTISI

28 MART 2023

“Diğer İş Hizmetleri Komite Toplantısı”, Komite Başkan Yardımcısı Sayın Kemal YAMANKARADENİZ, 
Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN ve diğer komite üyelerinin katılımıyla 
gerçekleştirildi. Toplantıda, Yönetim Danışmanlığı ve Diğer Sektörlerin destek kapsamına alınma 
koşullarına ilişkin değerlendirmelerde bulunulup 2023 yılında Birliğimiz organizasyonu ile millî 
katılım etkinliği düzenlenmesi hususları görüşüldü.

SLOVENYA-TÜRKİYE ULUSLARARASI TAŞIMACILIK HİZMETLERİ 
DEĞERLENDİRME TOPLANTISI

29 MART 2023

Yük taşımacılığı ve lojistik hizmetleri sektörünün uluslararası taşımacılıkta karşılaştığı geçiş kotası 
ve geçiş güzergâhına ilişkin sorunlar hakkında Slovenya Ticaret Başmüşaviri Sayın Asuman KILIÇ 
TÜRKEŞ, Genel Sekreter Yardımcısı Sayın Abdullah KESKİN, Komite Üyesi Sayın Evren BİNGÖL ve 
Uluslararası Taşımacılık Derneği (UND) İcra Kurulu Heyetinin katılımlarıyla değerlendirme 
toplantısı gerçekleştirildi. Toplantıda, Slovenya’da Türk tır şoförlerinin maruz kaldığı sorunlar, 
Ro-La taşımacılığında Türkiye’ye uygulanan çifte standart; Avusturya, Polonya ve diğer Avrupa 
Birliği ülkelerinde karşılaşılan transit taşımacılığa ilişkin hususlar görüşüldü.

Saat:14:00

İTALYA

08 Mart 2022 Çarşamba 

Roma Ticaret Müşaviri 
Sayın Selman TOKPUNAR 

Milano Ticaret Ataşesi 
Sayın Ahmet Erkan ÇETİNKAYIŞ

Milano Ticaret Ataşesi 
Sayın Ozan Murat ERGAN

Saat:14:00

GÜRCİSTAN

15 Mart 2023 Çarşamba 

Tiflis Ticaret Müşavir Yardımcısı
Sayın Ahmet Cüneyt DARÇIN

Batum Ticaret Ataşesi
Sayın Didem DİRLİK SONGÜR

Batum Ticaret Ataşesi
Sayın Feyza ERDOĞAN

Saat:14:00

İSVEÇ

22 Mart 2023 Çarşamba 

Stokholm Ticaret Müşaviri
Sayın Gökhan ÖRNEK

Doç. Dr. Mustafa Aydın    
EURAS & EURIE Başkanı

Michael Murphy
Avrupa Üniversiteler Birliği Başkanı

Amr Ezzat Salama
Arap Üniversiteler Birliği Genel Sekreteri

Dr. Md. Sabur Khan 
Asya ve Pasifik Üniversiteler Birliği Başkanı 

Prof. Dr. Ahmet Bolat
Hizmet İhracatçıları Birliği Yönetim Kurulu Başkanı

Mustafa Gültepe
Türkiye İhracatçılar Meclisi Yönetim Kurulu Başkanı

Prof. Dr. Muhsin Kar
Yükseköğretim Kalite Kurulu Başkanı

Prof. Dr. Hasan Mandal
TÜBİTAK Başkanı

Prof. Dr. H. Haldun Göktaş
Yükseköğretim Kurulu Başkan Vekili

Mustafa Varank
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanı 

Dr. Mehmet Muş
T.C. Ticaret Bakanı

Mevlüt Çavuşoğlu
T.C. Dışişleri Bakanı

Dr. Mehmet Muharrem Kasapoğlu
T.C. Gençlik ve Spor Bakanı


