
5447 Sayılı Türkiye Bilişim Sektörünün 
Uluslararasılaşması Ve E-Turquality (Bilişimin 

Yıldızları) Programı Hakkında Karar



❖Kiralama Desteği nedir? Hangi giderleri 
kapsamaktadır?

❖Destek tutarı nedir? Yıllık hangi oranda desteklenir?

❖Bir yazılımın destek kapsamında olup olmadığını nasıl 
anlayabiliriz?

❖Başvuru sürecinde nelere dikkat etmeliyiz?



Kiralama Desteğine ilişkin giderler iki alt başlıktan 
oluşmaktadır;

1 – Donanım Kiralama Desteği
2 – Yazılım Kiralama Desteği



Şirketlerin yabancı dilde yazılım/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracılık 
platformu geliştirilmelerine yönelik olarak kiralayacakları test merkezi, 
simülatör, endüstriyel robotik teçhizat ve Genelgede belirtilen diğer teçhizat 
giderleri yıllık % 50 oranında ve 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir

(1) Şirketlerin yabancı dilde yazılım/dijital oyun/mobil uygulama/aracılık 
platformu geliştirilmelerine yönelik olarak aşağıda belirtilen kiralama ve 
kullanım giderleri desteklenir. 

a) Test merkezi, 

b) Simülatör, 

c) Robotik teçhizat,

ç) Endüstriyel ekipman, 

d) Teçhizat, donanım.

(2) Destek ön onay başvuruları, kiralamanın başlamasından en az 1 (bir) ay önce 
Kiralama Desteği Ön Onay Başvuru Belgeleri (EK-Kiralama1) ile birlikte KEP 
üzerinden Genel Müdürlüğe yapılır. 



(3) Verilen ön onaya ilişkin revize yapılmasına yönelik başvurular, kiralamanın 
başlamasından en az 15 (on beş) gün önce ilgili başvuru belgelerinin revize edilmesi 
suretiyle KEP üzerinden Genel Müdürlüğe yapılır. Bahsi geçen süre içinde 
yapılmayan ön onay revize başvuruları değerlendirmeye alınmaz.

(4) Faaliyet sonrasında faaliyete ilişkin Kiralama Desteği Gerçekleşme Raporları (EK-
Kiralama2) KEP üzerinden Genel Müdürlüğe iletilir. 

(5) Destek ödemeleri söz konusu gerçekleşme raporlarının uygun bulunması halinde 
yapılır. Destek ödeme başvuruları “Donanım Kiralama Desteği Destek Ödeme 
Başvuru Belgeleri (EK-Kiralama3)”n de belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte 
gerçekleşme raporlarının Genel Müdürlükçe onaylandığı tarihten itibaren en geç 6 
(altı) ay içerisinde KEP üzerinden Hizmet İhracatçıları Birliği’ne yapılır.

(6) Yıllık destek tutarı limitine ilişkin süre başlangıcının hesaplanmasında ilk destek 
başvurusunda yer alan en eski tarihli ödeme belgesi tarihi esas alınır. Bu tarihten 
önce yapılan harcamalar değerlendirmeye alınmaz. 

(7) Toplam süre başlangıcının hesaplanmasında ilk destek başvurusunda yer alan en 
eski tarihli ödeme belgesi tarihi esas alınır. Ödeme belgesi tarihinin bu dönem 
dışında yer aldığı harcamalar değerlendirmeye alınmaz.

(8) Bu maddede yer alan destekler kapsamında kiralanacak makine, teçhizat ve 
yazılımın yerli malı ve/veya yerli üretim belgesine/logosuna sahip olması 
durumunda, destek oranına %10 ilave edilir. Söz konusu kiralamaya yönelik olarak 
Devlet Malzeme Ofisi Kataloğu’ndan yararlanılabilir. 
(https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)



Yabancı dilde yazılım, mobil uygulama, dijital aracılık platformu veya dijital oyun 
geliştiren şirketler tarafından satın alınan ya da kiralanan yazılım lisanslarına 
ilişkin giderler % 60 oranında ve yıllık en fazla 1.202.000 TL’ye kadar 
desteklenir.

(1) Şirketlerin yabancı dilde yazılım, mobil uygulama, dijital aracılık ve hizmet 
platformu veya dijital oyun geliştirilmelerine yönelik olarak “Desteklenen 
Yazılım Lisansları Listesi’nde (EK-Yazılımlisansları) yer alan yazılımları satın 
alma/kiralama giderleri desteklenir. 

(2) Destek ödeme başvuruları, Yazılım Kiralama/Alım Desteği Destek Ödeme 
Başvuru Belgeleri (EK-Yazılımlisansları1) ile birlikte en eski ödeme belgesi 
tarihinden itibaren en geç 6 (altı) ay içerisinde KEP üzerinden Hizmet 
İhracatçıları Birliği’ne yapılır. 

(3) Desteklenen Yazılım Lisansları Listesi’nde (EK-Yazılımlisansları) yer almayan 
yazılımlara ilişkin liste kapsamına alınma başvuruları Yazılım Lisansları Listesi 
Kapsamına Alınma Başvuru Belgeleri (EK-Yazılımlisansları2) ile birlikte KEP 
üzerinden Genel Müdürlüğe yapılır.



(4) Yıllık destek tutarı limitine ilişkin süre başlangıcının hesaplanmasında ilk 
destek başvurusunda yer alan en eski tarihli ödeme belgesi tarihi esas alınır. Bu 
tarihten önce yapılan harcamalar değerlendirmeye alınmaz.

(5) Toplam süre başlangıcının hesaplanmasında ilk destek başvurusunda yer alan 
en eski tarihli ödeme belgesi tarihi esas alınır. Ödeme belgesi tarihinin bu 
dönem dışında yer aldığı harcamalar değerlendirmeye alınmaz.

(6) Bu maddede yer alan destekler kapsamında satın alınacak/kiralanacak 
yazılımın yerli malı ve/veya yerli üretim belgesine/logosuna sahip olması 
durumunda, destek oranına %10 ilave edilir. Söz konusu satın alma/kiralamaya 
yönelik olarak Devlet Malzeme Ofisi Kataloğu’ndan yararlanılabilir. 
(https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)

➢ Bu maddede yer alan destekler kapsamında satın alınacak/kiralanacak makine, 
teçhizat ve yazılımın Genelgede belirtilen şartları haiz yerli malı ve/veya yerli 
üretim belgesine/logosuna sahip olması durumunda, destek oranına % 10 ilave 
edilir.

➢ Bu destekten en fazla 5 yıl süreyle yararlanılabilir.



Kiralama Desteğine ilişkin giderler iki alt başlıktan 
oluşmaktadır;

1 – Donanım Kiralama Desteği
2 – Yazılım Kiralama Desteği



Bu programda yer alan şirketlerin yabancı dilde yazılım/dijital oyun/mobil uygulama/dijital 
aracılık platformu geliştirilmelerine yönelik olarak kiralayacakları test merkezi, simülatör, 
endüstriyel robotik teçhizat ve Genelgede belirtilen diğer teçhizat giderleri yıllık % 60 
oranında ve 2.404.000 TL’ye kadar desteklenir.

(1)  Şirketlerin yabancı dilde yazılım/dijital oyun/mobil uygulama/aracılık platformu 
geliştirilmelerine yönelik olarak aşağıda belirtilen kiralama ve kullanım giderleri 
desteklenir. 

a) Test merkezi, 

b) Simülatör,

c) Robotik teçhizat, 

ç) Endüstriyel ekipman,

d) Teçhizat, donanım. 

(2) Destek ödeme başvuruları, Donanım Kiralama Desteği Destek Ödeme Başvuru Belgeleri 
(EK-BYKiralama1)” nde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte en eski ödeme belgesi 
tarihinden itibaren en geç 6 (altı) ay içerisinde KEP üzerinden Hizmet İhracatçıları 
Birliği’ne yapılır. 

(3) Bu maddede yer alan destekler kapsamında kiralanacak makine, teçhizat ve yazılımın 
yerli malı ve/veya yerli üretim belgesine/logosuna sahip olması durumunda, destek 
oranına %10 ilave edilir. Söz konusu kiralamaya yönelik olarak Devlet Malzeme Ofisi 
Kataloğu’ndan yararlanılabilir. (https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)



Yabancı dilde yazılım, mobil uygulama, dijital aracılık platformu veya dijital oyun 
geliştiren şirketler tarafından satın alınan ya da kiralanan yazılım lisanslarına 
ilişkin giderler % 60 oranında ve yıllık en fazla 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir.

(1) Şirketlerin yabancı dilde yazılım, mobil uygulama, dijital aracılık ve hizmet 
platformu veya dijital oyun geliştirilmelerine yönelik olarak “Desteklenen 
Yazılım Lisansları Listesi’nde (EK-YazılımLisansları) yer alan yazılımları satın 
alım/kiralama giderleri desteklenir. 

(2) Destek ödeme başvuruları, Yazılım Kiralama/Alım Desteği Destek Ödeme 
Başvuru Belgeleri (EK-BYYazılımLisansları1) ile birlikte en eski ödeme belgesi 
tarihinden itibaren en geç 6 (altı) ay içerisinde KEP üzerinden Hizmet 
İhracatçıları Birliği’ne yapılır. 

(3) Desteklenen Yazılım Lisansları Listesi’nde (EK-BYYazılımLisansları) yer almayan 
yazılımlara ilişkin liste kapsamına alınma başvuruları Yazılım Lisansları Listesi 
Kapsamına Alınma Başvuru Belgeleri (EK-BYYazılımLisansları2) ile birlikte KEP 
üzerinden Genel Müdürlüğe yapılır. 

(4) Bu maddede yer alan destekler kapsamında satın alınacak/kiralanacak yazılımın 
yerli malı ve/veya yerli üretim belgesine/logosuna sahip olması durumunda, 
destek oranına %10 ilave edilir. Söz konusu satın alıma/kiralamaya yönelik 
olarak Devlet Malzeme Ofisi Kataloğu’ndan yararlanılabilir. 
(https://www.dmo.gov.tr/TeknoKatalog/Arama)



 İş bu forma  https://ticaret.gov.tr/destekler/hizmet-sektoru-
destekleri/bilisim/kiralama-destegi linkinden erişim sağlanabilmektedir.

 E Turquality firmaları için iş bu  forma https://ticaret.gov.tr/destekler/hizmet-
sektoru-destekleri/bilisim/kiralama-by linkinden erişim sağlanabilmektedir.

 Kullanılması öngörülen yazılımların Ek Yazılım Lisansları listesinde yer alan 
kategorilerde yer alıp almadığı ve bu kategoriler altında yer alan yazılımların 
listesine https://www.g2.com/categories?view_hierarchy=true adresinden 
bakılabilir.

 Bunun bir örneğini bir sonraki sayfa da inceleyeceğiz.





➢ Slack yazılımının destek kapsamındaki kategoriye girip girmediğini anlayabilmek için G2 
linkinin arama çubuğuna Slack yazılımını yazıyoruz. Ardından ilgili yazılımımızı 
seçiyoruz ve yukarıda ki gibi arama çubuğunun altında yer alan ilgili kategorileri geliyor. 
Burada yer alan kategori Ek Yazılım Lisansı listesindeki kategori bölümünde yer alıyor ise 
destek kapsamında değerlendiriyoruz. Yer almıyorsa destek dışı bırakıyoruz. Yer 
almaması durumlarında firmalarımızı ilgili yazılımlarını Ek Yazılım Lisansları listesine 
ekletebilmeleri için Ek Yazılım Lisansı 2 formu ile birlikte Bakanlığa müracaat da 
bulunmaları gerektiği yönünde bilgi veriyoruz. 



1-Öncesinde destek verildi mi? 1.202.000 TL’lik yıllık destek tutarını aşma durumu var mı?

2-Gerekli evraklar iletildi mi? 

3-Uygulama usulüne göre iletildi mi? 

Gerekli Evraklar: 

1)Fatura (Firma adına düzenlenmiş olmalı – yazılım ne ise açıklamalar da net belirtilmeli)

a) Fatura yurt dışında ki kuruluşça düzenlendi ise Ataşe Onayına gönderilir.

b) Faturalar  yerli firma tarafından düzenlendi ise; E-Fatura ise Fatura Doğrulama Panel 
Görüntüsünü firmadan talep ediyoruz. E-arşiv fatura ise 
https://ebelge.gib.gov.tr/earsivsorgula.html linkinden biz sorgulama yapıyoruz.

2)Faturalar  yerli firma tarafından düzenlendi ise; firma ile faturayı düzenleyen firma 
arasında lisans kiralama desteğine ilişkin Sözleşme talep ediyoruz. 

3) Faturalar  yerli firma tarafından düzenlendi ise; Partnerlik Belgesi talep ediyoruz. (Faturayı 
düzenleyen kuruluş ile yazılım lisansı sağlayıcısı arasında yetki durumu olup olmadığını 
anlamak adına)

4)Dekont veya Ekstreler (Firma adına olmalı-Banka kaşeli ve imzalı olmalı)

5)Ek Yazılım Lisansı 1 Formu (İlgili yazılım, ‘Kiralanacak/Satın Alınacak Yazılım Lisansı Adı’ 
kısmında yer alıyor olmalı)

6)Harcama Bilgi Formu (Bilgiler eksiksiz olmalı)



 Destek Yönetim Sistemi (DYS) Kayıt 
Evrakları

 Temel Bilgi ve Belge Evrakları



 EK A - DYS Sistem Kullanım Taahhütnamesi 

 EK B - DYS Yararlanıcı Bilgi Formu 

 EK C - DYS Kullanıcı Yetkilendirme Formu

1- Son sermaye yapısını gösterir Türkiye Ticaret Sicili Gazetesi veya hazirun cetveli 
veya pay sahipleri listesi/çizelgesi, 

2- İmza Sirküleri veya imza ve yetkileri gösterir Noter Onaylı Yönetim Kurulu 
Kararı 

3- EK C Formu’nda yetkilendirilen kişi imza sirkülerinde beyan edilen temsile 
yetkili kişi ise, yetkilendirilen kişinin kimlik fotokopisi, şirket çalışanı ise 
yetkilendirilen kişiye ait SGK Hizmet Döküm listesi ibraz edilmelidir. 
Yetkilendirilecek kişi firma bünyesinde çalışmıyorsa EK- C formunun noter onaylı 
örneği tarafımıza sunulmalıdır. 





Gülbahar Günal – İhracat Uzmanı
gulbahar.gunal@hib.org.tr
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